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En la Ciudad de Guadalajara, Jalisco el dia:14 del mes de:OCTUBRE del:2018 se firma la presente constancia de membresia temporal, por una parte la MUTUOUNION
AC a quien la cual sefiala como domicilio propio en la Calle Esteban Alatorre 3070-A, colonia Libertad, de la ciudad de Guadalajara, Jal. Representada por un consejo de
administracidn y que se le denominara “MUTUALIDAD” mismo que esta integrada en 1 personas por sus cargos, director general.

C. Jesus Salazar Alvarez.

Mismos que tienen todas las facilidades para representar y obligar a la “MUTUALIDAD” por otra parte el AGREMIADO Y/O CONCESIONARIO:
A quien para todos los efectos legales a que haya lugar en la presente constancia de MEMBRESIA TEMPORAL se le denominara como el “AGREMIADO” el cual declaro,
manifestd y otorgo mi consentimiento para que a mi nombre se realicen las gestiones necesarias ante cualquier autoridad.

DECLARACIONES
Ambos contratantes, declaran que la constancia de membresia temporal que aqui se pacta se basa en el compafierismo, solidaridad Gremial y social de ayuda mutua, el
agremiado al ser admitido declaré BAJO PROTESTA DE CONDUCIRSE CON LA VERDAD, que el automovil es de su exclusiva propiedad el cual se ampara con la factura que
exhibe al ingreso (Aplica para servicio publico (TAXI O VEHICULOS DE PLATAFORMA, ASI COMO VEHICULOS PARTICUALRES O DEL TIPO DE SERVICIO QUE SE REFIERA) Cabe
sefialar que no existe una relacion laboral con el Agremiado y/o choferes (solo de proteccion en caso de accidente) Consulte nuestro aviso de privacidad en
wwwmutuounion.com.mx

NOTA:_En caso de que el vehiculo se adquiera a crédito, la mutualidad realizara el pago de acuerdo al clausulado gue rige en la constancia de membresia temporal a la
institucion crediticia a quien el agremiado haya designado los derechos.

PREFERENTEMENTE A NOMBRE DE: CAJA POPULAR SAN RAFAEL
CLAUSULA PRIMERA
1.- INGRESO
Para ingresar a esta Mutualidad, se establece como compromiso durar seis meses como minimo y mantener actualizados sus pagos, En caso de darse de baja antes de este
tiempo, debera cubrir las mensualidades faltantes.

1I.-FONDO
El Agremiado al inscribirse debera realizar una aportacion de 2,000.00 (Dos mil pesos M.N) esta cantidad serd es considerada como cuota de inscripcion.

1Il.-PRORRATA
Es la cantidad a pagar que, al dividir el total de AGREMIADOS registrados entre los gastos originados por los accidentes durante el mes, de no realizar el pago, quedara

suspendido de todo y cada uno de sus derechos que nacen de esta constancia de Membresia Temporal.

NOTA: De igual manera se aclara que no se toma de la inscripcién para cubrir los pagos de prorratas.

IV.-PAGO

Esta Aportacién debera de hacerse dentro de los primeros 10 dias de cada mes nominal, en el banco asignado, el dia 10 de cada mes. Usted podra llamar a nuestros teléfonos
para que le digan la cantidad a pagar.

NOTA: En las oficinas no se aceptan pagos en efectivo sin excepcidn de personas, es importante que verifique que su pago este dirigido a MUTUO UNION.

V.- PAGO EXTEMPORANEO
Si el Agremiado realizara su pago del dia 10 en adelante, tendra la obligacién de presentar su vehiculo a revision fisica en las oficinas de MUTUO UNION de no hacerlo el
vehiculo estara sin cobertura, esto hasta que le sea firmada la verificacion por el personal administrativo.

NOTA: Si el dia 10 corresponde a sdbado, Domingo o algun dia festivo es importante que realice su tramite el ultimo dia habil a estas fechas

VI.- FALTA DE PAGOS

Si el agremiado no cubre la siguiente aportacién mensual se cancelara la constancia de membresia temporal de afiliacion, pero se le seguira brindando asesoria en caso de
accidente, esto mientras exista parte del fondo de su constancia de membresia temporal, cabe sefialar que los gasto seran cubiertos por el agremiado y dejara de surtir
efectos legales para ambas partes por lo que se exime de toda responsabilidad a MUTUO UNION de las obligaciones que se tiene para el agremiado.

NOTA: Para continuar con la cobertura debera cubrir con las mensualidades vencidas, pero si tiene accidente durante este lapso no tendrd cobertura la reparacién.

VIl.- RECUPERACION DEL FONDO
El Agremiado, podra recuperar su fondo, siempre y cuando lo haya aportado, y la inscripcién no sera lo mismo que su fondo.

VIIl.- ALTA DE LA CONSTANCIA DE LA MEMBRESIA TEMPORAL

Todas las altas se podran dar cualquier dia del mes. Si el agremiado, ingresa en la primera quincena del mes, pagara el mes completo en la siguiente mensualidad, pero si
ingresara en la segunda quincena solo pagara el 50% al siguiente mes de la fecha de pago, en la oficina podra realizar los pagos con tarjeta de crédito Visa o master card.
Mas el 3% de la comisién bancaria.

VIII.- DISPOSITIVO GPS.
La mutualidad requerira la instalacién del dispositivo GPS, para todos los modelos, y se tendra la cobertura de la misma una vez que se haya realizado la inspeccién fisica de
la unidad y tomados las calacas correspondientes al nimero de serie y motor, asi como el correcto funcionamiento del dispositivo.

IX.-COBERTURA EN VEHICULOS HiBRIDOS
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Los vehiculos hibridos (eléctricos y a Gas Natural) asi como vehiculos cuyo valor factura sea mayor a 325,000 pesos serdn cubiertos bajo las mismas condiciones que cualquier
agremiado.

X.- BAJAS DE LA CONSTANCIA DE MEMBRESIA

Las Bajas Surtiran efecto el primer dia habil del mes nominal correspondiente, se recomienda que sea del dia 1 al 5 de cada mes. Solo se cobrara el mes vencido, si se retira
del 6 al 15, se cobrara media mensualidad, pero si se da de baja del 16 al 31 (segunda quincena) en adelante se cobrara la mensualidad completa vencida, esto debido a que
contd con cobertura en caso de accidente, la baja solo podra realizarla el agremiado que ingreso y registro el vehiculo, debiendo entregar el mismo al momento del finiquito,
de no hacerlo, sera su responsabilidad del mal uso que se le de. Al hacer la baja renuncia a todo el derecho econémico y/o servicio que contemple la constancia de membresia
temporal o al que fuera acreedor por su antigtiedad en la mutualidad.

a)  Pararealizar una baja debera estar libre de todo adeudo y se descontara del fondo los dias que tuvo de cobertura hasta la fecha de la baja.

b)  Elagremiado se presentara en la caja con su identificacion, Membresia Temporal y firmara un formato indicando la causa de la baja, posteriormente en el momento de
le hara entrega de su cheque.

c)  Ningln agremiado se podra dar de baja ni dejar de hacer sus aportaciones mensuales cuando tenga litigios pendientes, pues cuando deje de cumplir con sus obligaciones
econdémicas en ese momento le quita a la mutualidad la responsabilidad del seguimiento de su caso.

X1.-DEPOSITOS INCOMPLETOS

Si en su deposito bancario le falto por cubrir de su control, ya sea de vehiculos y/o deducibles, el sistema desprotegera la ultima que se haya dado de alta, tomado como base
la fecha de ingreso, se les sugiere estar al pendiente de adeudos por pequefios que estos sean.

Pregunten por teléfono o asisten a la oficina con sus recibos para cualquier aclaracién.

XI1.-COBRO DE ORDENES DE REPARACION

Para el pago de la orden de reparacion tendra 30 dias a partir de la fecha del accidente, al agremiado que se le pague la orden de reparacién de dafios después de haber
valuado, dejara en garantia su constancia de membresia temporal y se entregara una copia de la orden, misma que tendra que presentar con el vehiculo reparado en la fecha
acordada. Mientras no lo presente, las partes pagadas no tendran cobertura, y solo se pagara al agremiado o por autorizacion escrita del mismo, en el reverso de la orden de
reparacion a quien designe.

NOTA: No se pagara ninguna nueva orden si tiene una orden anterior pendiente por presentar y haya sido pagada, sin excepcién de personas

Xlll.- BAJA DEFINITIVA DE CHOFERES

El agremiado podrd dar de baja a los choferes que sean nocivos para la mutualidad o ya sea por adeudos, rifias, denuncias, mal elemento, robo, etc.

Esto un lapso no mayor a seis meses de la Ultima relacion de trabajo y solo se realizaran por situaciones de trabajo, no por cuestiones personales (PRESTAMOS, VENTAS Y/O
COMPRAS) Deberd acompaniar el escrito con copia de la causa de la baja asi como la cantidad econdmica que desea recuperar, el personal de la mutualidad le notificara tanto
al chofer ( siempre y cuando este laborando en otro vehiculo registrado en nuestra mutualidad), asi como nuevo concesionario del vehiculo que lo esta contratando a fin de
indicarle que cuenta con 24 horas a partir de la llamada, para solicitarle al chofer solucione sus pendientes con el anterior concesionario, solo asi se podra reactivar
nuevamente en el mismo escrito una vez que haya llegado a un acuerdo mutuo, de no hacerlo quedara la baja vigente durante todo el tiempo que el concesionario este
vigente en esta mutualidad, el personal administrativo no tiene autoridad alguna para reactivar a ningun chofer.

NOTA: Si algun chofer procede a demandar ante cualquier autoridad al agremiado, quedara bloqueado de manera indefinida por parte de la mutualidad por acuerdo de
asamblea.

XIV.-PAGOS DIFERIDOS DE LA INSCRIPCION
Si elige pagar en parcialidades su ingreso y tuviera un accidente, debera pagar al ajustador en el lugar lo adeudado a fin de que le sea entregada su orden de reparacion, el
mismo le dard un recibo, de lo contrario debera de pagar en la oficina a fin de que sea entregada su orden.

XV.- CARTA DE NO ADEUDO
Si al ingresar su vehiculo, el agremiado solicita su carta de no adeudo para la secretaria de movilidad y transporte, debera de cubrir con una sola exhibicién LA INSCRIPCION
de 2,000 (dos mil pesos MN), en el banco asignado, tiene vigencia ante la SMT por 15 dias.

XVI.- SUSPENSION DE LA CONSTANCIA DE MEMBRESIA TEMPORAL:

Si el agremiado desea por cualquier motivo suspender la cobertura de su constancia de membresia temporal, este se reactivara cuando usted lo indique una vez que haya
pagado la cantidad que le indiquen en caja. Este tramite lo podra realizar exclusivamente el agremiado del mismo. Se ingresara con la cantidad de $1,000 pesos de fondo
nuevamente.

NOTA. - no podrd suspenderlo mientras tenga adeudo y/o juicio en proceso.

XVII. — LOS VEHICULOS CON CAPACIDAD DE MAS DE 5 PASAJEROS.
Pagaran media mensualidad mas con el fin de contar con cobertura de gastos médicos en caso de accidente, de no aceptar, solo se pagara hasta un maximo de 5 pasajeros
lesionados. (Esta clausula es opcional el solicitarla).

XVIIl.- CONDUCTORES AUTORIZADOS

Todos los agremiados, concesionarios y choferes de la concesidn sin excepcion deberdn estar registrados en la oficina de la mutualidad para hacer la entrega de una credencial
foliada, con solo presentar fotografia y licencia vigente de acuerdo al tipo de vehiculo que conduzca, y se da por aceptado que estan autorizados por el aval para recibir
ordenes de reparacion, aceptar acuerdos de accidentes etc.

XIX. — PAGOS DUPLICADOS
Para la recuperacion de cualquier pago duplicado debera presentar ambos comprobantes bancarios con sellos originales y el excedente solo se entregara al agremiado o
chofer previa autorizacion.

CAMBIOS DE AVAL
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Deberad estar sin ningin adeudo pendiente.

CLAUSULA SEGUNDA
DERECHOS DEL AGREMIADO

1.-COBERTURA AMPLIA Y COBERTURA POR EVENTO.
Esta constancia de membresia temporal es de cobertura Amplia y tiene como cobertura Maxima por evento 43,000 U M A’s por accidente ya que ampara accidentes en la
Republica Mexicana de los riesgos siguientes

1.- DANOS AL VEHICULO AGREMIADO.

Causadas por colision hasta el 50% (cincuenta por ciento) del valor determinado del libro azul; dafios mayores a este porcentaje, se considerara como perdida total del
vehiculo, el costo de los dafios sera determinado sera determinado por el centro de valuacion (mismo que lo emitira por escrito para anexarlo al expediente).

NOTA: Si el dafio sobrepasa mds del 50% (cincuenta por ciento) y el agremiado y el AGREMIADO decide quedarse con el vehiculo o chatarra la mutualidad solo pagara la
mitad del valor determinado en el libro azul del mes de accidente y se aplicara deducible si este fuera el caso. De no sobrepasar el 50% (cincuenta por ciento) de los costos
de dafios se procederd a la reparacion del vehiculo sin previa autorizacién del AGREMIADO de la constancia de membresia temporal.

11l.- PERDIDA TOTAL POR DESTRUCCION DEL VEHICULO AGREMIADO

Ocasionada por las causas sefialadas en el inciso anterior, en estos casos el finiquito se hard dentro de los 15 dias siguientes contados a partir del dia que el agremiado
complete el expediente del vehiculo, se le dard el 50% (cincuenta por ciento) en cheque el restante al presentar la baja del vehiculo por el concepto de venta. En los vehiculos
de ultimo modelo se le restituira por otro similar o el valor comercial de contado de la agencia o la opcidn que mas convenga a la mutualidad, se aplicara un demerito del 2%
mensual a partir de la fecha de facturacion. Y el resto de los modelos lo que determine el libro azul, la chatarra o en su defecto | que quede del vehiculo, quedara para el
fondo comun de la mutualidad, otorgando para todos lo efectos legales a que haya lugar. El agremiado otorga a la mutualidad los derechos de la chatarra.

NOTA: Vehiculos con factura de siniestro o perdida total: En caso de ser robado o que el centro de valuacion lo dictamine pérdida total, se aplicara un 20% de deducible
en el pago. (APLICA TAXIS Y PARTICULARES) A los vehiculos particulares, la mutualidad pagara hasta un maximo de 200,000 para todos aquellos vehiculos que rebasen
esta cantidad marcada en el libro azul, a dicha cantidad se le aplicara el deducible correspondiente (del 10% solo a particulares) y en el caso de taxis se aplicara el deducible
de acuerdo al caso y solo podran retirar los objetos personales, placas banderola, taximetro, previa autorizacion por escrito del personal administrativo de la mutualidad.
No asi cualquier pieza y/o accesorio del vehiculo. Esta nota aplica para los incisos Il y lll de esta segunda clausula.

NOTA IMPORTANTE: En caso de los vehiculos de importacion se determinara en base a los documentos de importacién (pedimento) y por analisis del comité administrativo
(No aplica el libro azul) a fin de llegar a un punto de finiquito y pagara un 10% de deducible.

IV.- ROBO DEL VEHICULO AGREMIADO.

Se aplicara un demerito de un 2% mensual, a partir de la fecha de facturacién por el uso o desgaste del mismo solo aplica a vehiculos ultimo modelo y en estos casos sera
obligatorio tanto para taxis como particulares de los tres ultimos modelos que cuenten con GPS, y registrarlo a la mutualidad para que tenga cobertura, en vehiculos taxis
tendran un tope maximo de 325,000 y en relacién a vehiculos hibridos eléctricos tendrédn un tope de 450,000 pesos y en el caso de vehiculos hibridos a gas natural serd
cubierto el valor del vehiculo aplicando el mismo demerito mensual de la presente clausula IV para vehiculos convencionales pero sera cubierto el equipo de gas natural para
ser instalado en el vehiculo que sustituya. En este supuesto no se pagara en efectivo si no en especie, es decir se dara vale para la siguiente instalacién.

Todos los finiquitos se haran a los 35 (treinta y cinco) dias habiles siguientes a la presentacidn de la denuncia de robo la cual debera ser ratificada ante el ministerio publico
de la fiscalia o a la autoridad que corresponda, EL AGREMIADO debera de presentar los siguientes documentos en la MUTUALIDAD: Factura, 5 ultimos pagos de refrendo,
tarjeta de circulacion, llaves; una vez que se a completado estos documentos se le asignara fecha de entrega del 50% en cheque y el 50% restante al presentar la baja del
vehiculo en cuestion y esto serd en base al valor del libro azul del mes que ocurrié el robo, se toma en cuenta el valor venta del mismo, esta cantidad se contempla como
apoyo para la pintura del nuevo vehiculo, mas taximetro, mismo que se le entregara en la oficina o se otorgara vale para la instalacién del mismo.

El pago de placas se hara hasta que presente el recibo de tesoreria y solo sera el costo de placa, no asi el resto de los conceptos del recibo, en vehiculos de ultimo modelo se
le restituird por otro similar o el valor comercial de contado de la agencia, vehiculos con factura de siniestro o perdida total: en caso de ser robado o que el centro de
evaluacion lo dictamine perdida total se aplicara un 20% de deducible en el pago.

Nota: No aplica pago de GPS.
En vehiculo ultimo modelo se aplicara un demerito del 2% mensual a partir dela fecha de facturacion.

Nota: para el pago de los vehiculos aplicara a la disponibilidad de efectivo asi como la programacion de autos pendientes se llevara a cabo en la oficina recordando que se
pagara el 50% inicial y se programa el otro 50% hasta presentar la baja.

V.- DANOS A TERCEROS EN SUS BIENES.
Hasta un pago de 2500 UMA’s, el excedente deberd ser cubierto por el conductor y/o agremiado.

VI.- DANOS A TERCEROS EN SUS PERSONAS.
En caso de fallecimiento, gastos hospitalarios, médicos, y medicina por una persona hasta 2000 UMA’s, vigentes al momento de accidente y en caso de dos o mas personas
hasta 3000 UMA’s, los excedentes de estos serdn cubiertos por el agremiado.

NOTA: A los terceros y AGREMIADO tercero, aplica este inciso y no se pagan apoyos por lesiones, pagos por transportacion para atencién medica y por dias perdidos de
trabajo asi sean afiliado a la mutualidad.

VIl.- DANOS A EQUIPAJE.
Los dafios al equipaje en accidente se cubrirdn con maximo de 10 UMA’s vigentes.

VIIl.- ASESORIA PROFESIONAL.
Desde el lugar del accidente y hasta el finiquito del mismo, la “MUTUALIDAD” designard ajustadores, médicos, abogados, talleres, hospitales y demds profesionales que se
requieran para cumplir el presente clausulado. En caso contrario no tendra la cobertura econémica de concepto que elija y sus consecuencias.

IX.- REPORTE DE ACCIDENTES.
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Al reportar su accidente deberd seguir las instrucciones del menu de opciones que escuchara al realizar la llamada a cualquiera de los numeros que estan su credencial,
calcomania, portada de su Constancia de Membresia Temporal; si alguno marcara ocupado elija otro, tenga a la mano su niumero de Membresia, nimero de credencial, esta
es informacién primordial para registra su accidente y poder enviarlo un ajustador al lugar que usted nos indique, la operadora no tiene autorizacion para regresar llamado
a celular, recibe Unicamente la llamada del conductor afectado, no a través de otras personas (amigos, familiares, despachadores de cabinas, concesionarios, etc.), sea
especifico del lugar de su ubicacidn y orientacidn, si hay lesionados, informe si esta presente la contraparte y el estado de salud en que se encuentra usted y de ser posible la
contraparte, no firme nada que lo responsabilice, no tenga acuerdo con la contraparte de ninguna indole verbal o escrita, no mueva del lugar del accidente los vehiculos a
menos que alguna autoridad se haga responsable del accidente, pues al moverlos se quita toda evidencia de las responsabilidades del accidente, anote el nimero de placas,
marca, color de la contraparte, no intente retener a la contraparte, no lo golpee, no lo siga, no dafie a la persona y sus pertenencias, pues es un delito que se sigue de oficio
y es independiente de los dafios del accidente, no tome bebidas embriagantes que le ofrezcan, espere la llegada del ajustador, el promedio de llegada desde el momento de
su llamada es de 45 minutos al lugar del accidente, de no ser asi llame nuevamente para informarse de la tardanza, pues los vehiculos de los ajustadores cuentan con gps
para su localizacién y ubicacién a su punto del accidente; si alguna autoridad los mueve a otro lugar inférmelo a la operadora para orientar al ajustador de la nueva ubicacién,
si su dafio es de menor cuantia y a juicio de lo que usted reporta, la operadora le preguntara si solo es el Unico dafio que tiene, se lo preguntard nuevamente y si usted
ratificara que solo es un dafio minimo, usted recibird un nimero de accidente con el cual quedo registrado y también quedard grabada la conversacion. Los dafios que usted
reportd solo seran los Unicos que le seran cubiertos, no se envia al lugar ajustador con el fin de no desviar recursos a accidentes de menor cuantia que puedan ser atendidos
en oficina y dejar a los ajustadores para atender accidentes de mayor cuantia por el tipo de destruccién o dafios que le son reportados.

NOTA: Les pedimos que al reportar su accidente, lo haga de manera clara, responda a las preguntas que le hace la operadora, es su enlace para hacerle llegar los servicios de
la MUTUALIDAD, mantenga la calma, ellos no conocen la ciudad y sélo cuentan con la informacién gue usted les proporcione para tratar de orientar al ajustador a su lugar
del accidente, mantenga la cordura con ellos, los ritos, ofensas, amenazas, insultos, improperios, etc., generalmente afectan cualquier tipo de apoyo y tienen el espiritu de
servicio como parte fundamentales sus valores personales.

X.- GASTOS MENORES.
Donativos, gratificaciones, gruas, pensiones y multas de transito resultantes del accidente (estos deberan ser aprobados por el personal administrativo autorizado
unicamente) debiendo firmar de enterado el AGREMIADO de estos gastos en la hoja de reporte de accidentes.

NOTA: Gratificacidon no entregada por personal de la MUTUALIDAD no seran reembolsadas.

Xl.- PRIMAS DE FIANZAS.

El costo de las primas serén aportadas por la MUTUALIDAD, pero las copias de escrituras de un bien raiz seran aportadas por el conductor y/o el AGREMIADO en la oficina de
afianzadora que se le indique y su recuperacion serd hasta el finiquitos del caso por parte del juzgado en la misma afianzadora de no hacerlo la MUTUALIDAD se deslinda de
toda responsabilidad de apoyo. Cabe aclarar que en ninglin momento se corre el riesgo de perder su propiedad, pues las copias no se le asignan a nadie, solo es una garantia.

XIl.- TRASLADO DE VEHICULO.
Por cualquier medio si no circula del lugar de accidente hasta el centro de evaluacidn o taller que designa el AGREMIADO.

NOTA: Es importante que sélo se use un solo servicio de gria y sea a donde sera reparado el vehiculo, de lo contrario se cobrara el servicio si se requiere otro traslado.

XIil.- DANOS AL CONDUCTOR CAUSADOS EN COLISION.

En estos casos se cubrirdn los gastos médicos segln el diagndstico emitido por una dependencia oficial (Cruz Verde y/o Roja o de los médicos asignados por la MUTUALIDAD
hasta 3,000 (tres mil) U.M.A. Para todos los efectos legales de esta clausula se entendera por dafios causados al conductor, los que se deriven a consecuencia directa e
inmediata de un accidente de transito con el vehiculo AGREMIADO por lo que ningln caso se cubrird si se derivan de una enfermedad o rifia ya sea verbal o fisica.

XIV.- DANOS AL CONDUCTOR POR ATENTADOS DE ASALTANTES.

Cuando se encuentran en el uso normal de su vehiculo en esos casos se otorgaran los mismos beneficios indicados en el inciso anterior.

NOTA: Deberd realizar su reporte al 911 (emergencias). Asistir a un puesto de socorro para obtener un parte médico de lesiones y notificarlo a la MUTUALIDAD, dar el numero
de reporte y presentar la copia en la MUTUALIDAD del informe de la fiscalia o autoridad que conocid de los hechos, esto en un lapso no mayor a 4 hrs; de no cumplir con
estos requisitos no tendra cobertura.

XV.- DANOS AL CONDUCTOR CAUSADOS POR:
Atropello o prensamiento por otro vehiculo al estar personalmente cambiando una llanta o reparando su automavil, se otorgan los beneficios indicados en el inciso 13.

NOTA: No tendra cobertura los dafios a su persona y/o vehiculo que por negligencia y/o falta de pericia en el uso inadecuado de herramienta, o por no colocar sefiales de
advertencia que originen otro accidente.

XVL.- INDEMNIZACION POR DEFUNCION DEL CONDUCTOR.

Como consecuencia de las causas marcadas en los incisos 13, 14, 15 6 por sus consecuencias en los casos antes citados dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias siguientes al
hecho, los familiares directos previa identificacidn y presentacion de las actas de defuncién, matrimonio y nacimiento correspondientes al finado a la completa satisfaccion
de la directiva de la “MUTUALIDAD” la cual entregara el importe de $400 (cuatrocientas) U.M.A. vigentes a la fecha del accidente, o $15,000.00 para gastos funerarios o
servicio funerario.

NOTA: Esta cobertura se dara si el conductor fallece en el interior del vehiculo al desempefiar sus labores, Unica y exclusivamente por accidente en caso de fallecimiento por
enfermedad general no aplica este apoyo, (Sélo aplica al servicio publico taxis).

NOTA: Sélo s dardn las ayudar al tener la MUTUALIDAD el resultado de la Necropsia de la Ley del Instituto de Ciencias Forenses, de resultar positivo de enervantes y/o
alcoholemia, limitaciones fisicas, bajo el influjo de medicamentos y/o con cobertura de apoyo por lesiones por los médicos de la MUTUALIDAD , en estos casos no se dard
ningun tipo de apoyo v si el resultado de la Fiscalia (policia investigadora) las causas y movil de fallecimiento del conductor fuese por venganza, participar en actividades
ilicitas (asalto a terceros, narcotrafico, drogas, rifias, etc.) No tendrd derecho a la cobertura.

El resultado final de las investigaciones las deberd solicitar y presentar en la MUTUALIDAD el familiar directo, de igual manera no se dardn apoyos econdmicos de ninguna
indole a familiares hasta que se conozcan las causas legales del fallecimiento. Por lo que se sugiere conserve las notas de los gastos realizados.
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XVII.- INDEMNIZACION POR INCAPACIDAD PARCIAL Y/O PERMANENTE DEL CONDUCTOR.

Dictaminada por diagndstico médico para todos los efectos legales a que haya lugar o que la propia “MUTUALIDAD” sefiale, mismo que deberd de contener las causas y las
condiciones descritas y que conste de manera fehaciente el apoyo por lesiones ante aludidas, para los efectos de esta cldusula el conductor recibird por concepto de
indemnizacién 1,500 U.M.A.

NOTA: Se establece que cuando el AGREMIADO y/o chofer deja de atender por cualquier excusa las indicaciones de los doctores para su recuperacién, sera dado de alta de
la atencidon médica y la MUTUALIDAD se deslinda de toda responsabilidad por falta de interés por parte del AGREMIADO. La Constancia de Membresia Temporal para no
pagar el deducible deberd estar vigente durante todo el tiempo gue dure con cobertura por apoyo por lesiones, de lo contrario se iniciard a cobrar el deducible
correspondiente en cada medicina que se le pague al conductor afectado.

XVIIL.- INDEMNIZACION AL CONDUCTOR POR PERDIDA DE MIEMBROS.

La pérdida de dos manos, dos pies, dos ojos o dos 6rganos alternos de los antes mencionados, el conductor recibird como indemnizacién el importe de 1,500 U.M.A. vigente
al momento del accidente. Y por la pérdida de un pie, una mano, un ojo, el conductor recibira el importe de 750 U.M.A. vigente al momento del accidente. En caso de que un
afiliado resulte con la pérdida de algin miembro a causa de un accidente, no se aplicard deducible a fin de que recibira integra la cantidad, no aplica si el accidente afecta la
cldusula No. 4 (DEDUCIBLES) e inciso No. 3 en todo el contenido.

XIX.- APOYOS POR LESIONES.

Serd responsabilidad del conductor notificar al AGREMIADO del taxi que estd usted recibiendo una orden del hospital por suspender sus labores de conductor como parte de
su tratamiento, el médico le entregara la hoja para el pago de apoyo por lesiones, los dias se cubrirdn a razén de 2 U.M.A. por dia, presentando su hoja de apoyo por lesiones,
copia del pase médico y credencial de la MUTUALIDAD, al igual se pagaran las medicinas que vengan acompafiadas de notas médicas de farmacias acreditadas. (Farmacia
Guadalajara, Benavides, ABC y del Ahorro). No asi los derivados por enfermedades o lesiones anteriores. (Sélo aplica al servicio publico Taxis).

NOTA: El apoyo se pagara sélo si se cobra dentro de 72 hrs. Posteriores de su elaboracidn, si el chofer accidentado no pudiera asistir, tendrd que autorizar alguna persona
con carta de poder simple y copias de la identificacidn de ambos para el cobro de la misma. El chofer y/o AGREMIADO accidentado no deberdn manejar el taxi hasta la fecha
de vencimiento del apoyo. Si llegaran a tener un accidente correrd bajo su propio riesgo y responsabilidad. Si el AGREMIADO o chofer se siente bien y desea trabajar su
vehiculo aunque cuente con apoyo por lesiones, acuda a la oficina si asi lo desea y reintegre la cantidad de los dias que falten por cubrir lo que el doctor indicd a fin de que
nuevamente cuente con la cobertura normal.

Las lesiones por latigazo sélo tendrdn esta cobertura por un maximo de 30 dias a partir de la fecha del accidente, ya que es tiempo suficiente para su recuperacién, siempre
y cuando haya seguido las indicaciones de los doctores.

XX.- LOS VEHICULOS PARA SUSTITUCION SEMINUEVOS Y/O NUEVOS

Que se adquieren de contado o a crédito, contaran con cobertura, Unicamente durante el trayecto de la agencia a la MUTUALIDAD, debiendo presentar primeramente, copia
de la factura en la oficina, notificar 1 hora antes, tiempo estimado al personal de la MUTUALIDAD y debera ser en horario de oficina. La cobertura sera limitada pues solo
cubrird robo, pérdida total y por dafios mayores a $3,000.00 (tres mil pesos).

NOTA: Una vez que se haya obtenido las calcas del vehiculo, revision fisica, verificacion de documentos y copias contardn con cobertura normal. En estos casos sera obligatorio
tanto para taxis como particulares de los tres ultimos modelos que cuenten con GPS al ingresarlo a la MUTUALIDAD para que tenga cobertura.

XI.- VEHICULOS EN ELIJAS.
La MUTUALIDAD cubrira con 2 U.M.A. al AGREMIADO de la Constancia de Membresia Temporal por dia cuando el vehiculo siniestrado sea retenido en el IJAS, iniciando a
partir del dia 26 de encierro en adelante hasta su liberacion, (no incluye el tiempo que dure en el taller), (sélo aplica al servicio publico taxis).

NOTA: Cabe aclarar gue no se subirdn gastos al AGREMIADO por causas de documentos faltantes o dudosos, ausencia del duefio de la concesidn para agilizar las libertades,
por juicios penales largos o por falta de interés personal los pagos se realizardn con multiplos de 30 dias mientras dura el proceso.

XXIl.- VEHICULO ASALTADO Y/O ROBADO RECUPERADO.
Cuando un vehiculo sea retenido en el 1JAS, sera responsabilidad del AGREMIADO el solicitar la condonacién del costo del encierro en las oficinas del IJAS, de no hacerlo la
MUTUALIDAD se deslinda de todo pago por este concepto.

NOTA: No aplica apoyo por dias de encierro, solo los gastos de grua. Pagaradn 10% los vehiculos particulares. En caso de que el vehiculo fuera depositado en patios municipales
o federales ajenos al IJAS, se le apoyara con el 100% de los gastos de encierro.

XXIIl.- COBERTURA DE PASAJEROS.
En caso de vehiculos como pickups, redilas, plataforma, campers o cajas cerradas, sélo contaran con cobertura en caso de accidente, las personas que viajen en la cabina
hasta un limite de 3 personas.

NOTA: Si paga media mensualidad mas, contardn con cobertura los pasajeros que tenga indicados en la tarjeta de circulacién como capacidad del vehiculo. Es opcional el
adquirirla.

XXIV.- U.M.A. (Unidad de Medida y Actualizacidn).
Cantidad vigente regida en la zona Metropolitana de Guadalajara, misma que se tomara como base para pagos de apoyo por lesiones e indemnizaciones.

XXV.- LAS ORDENES DE REPARACION AGREMIADOS Y TERCEROS.
Tiene vigencia de 72 hrs. Posteriores del accidente para evaluacion de sus dafios, de no hacerlo y resultase algin otro dafio no visto y/o puesto por el ajustador, éste no sera
cubierto por la MUTUALIDAD. De igual manera sera cuando una vez pagado en al oficina y se detectaran dafios no vistos.

NOTA: En caso de recibir érdenes de reparacién por parte de aseguradoras, Mutualidades ya sean con reembolso a Mutualidad MUTUO UNION, sélo se les daran érdenes
para nuestros talleres, cubriendo solo los dafios indicados, de lo contrario sdlo usted podrd realizar la reclamacién de reparacidon, ésta misma accidn serd si con alguna
aseguradora, Mutualidad, no existan acuerdos o convenios de mutua reparacién o pago.
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XXVI.- LA GRUA

Podra ser utilizada por nuestros AGREMIADOS con un costo del 100% sin limite de uso y sélo el 100% para familiares y amigos, no AGREMIADOS (solicita el servicio a la
MUTUALIDAD). La grua esta destinada para atender primeramente vehiculos accidentados y posteriormente los vehiculos averiados por fallas mecénicas y sélo se atenderd
si se encuentra presente el solicitante del servicio para que acompaiie al operador de la grua hasta el taller o lugar a depositar el vehiculo, el costo por hora de espera en el
lugar que usted solicité la grua sera de $350.00 (trescientos cincuenta pesos) por lo que se recomienda estar en el lugar al momento de la llegada de la grua. Si al solicitar la
grua tiene usted adeudado pendiente se le notificara si desea pagar al operador de la grua, quien le dard a usted un recibo de su pago y el cobro serd de acuerdo a lo
establecido. Si el AGREMIADO tiene un adeudo y no lo puede cubrir en el momento, el costo del servicio serd normal, es decir no aplicara el 40% de descuento.

NOTA: En accidentes al 50% de deducible se incluira el costo del traslado de grua.

Les pedimos paciencia, pues sélo se cuenta con una grua para dar servicio a los vehiculos registrados. El tiempo de espera sera maximo de 2 horas, de lo contrario se solicitara
una grua de apoyo externa por el mismo costo. Gracias por su comprension.

IMPORTANTE: Al solicitar la gria se le dara un estimado de los costos del servicio, los gastos los hard el AGREMIADO gue solicitd el servicio, como casetas, mismo que deberd
ser cubierto antes de la entrega del vehiculo, de lo contrario sera depositado en nuestro centro de valuacion y serd reintegrado una vez que hay cubierto el costo total del
servicio mas la entrega al lugar que usted lo indique. Si el AGREMIADO no cancela el servicio de la gria y esta asiste al lugar solicitado para el traslado de algin vehiculo y no
esté presente y/o ni corresponde con las caracteristicas del vehiculo reportado al solicitar el servicio, el costo del servicio se cargara a la cuenta como adeudo al AGREMIADO.

NOTA: Al tener la gria ocupada o en mantenimiento y no estar disponible la MUTUALIDAD se apoyard en una compafiia de grdas para dar servicio, el AGREMIADO pagard la
cantidad de $200.00 (doscientos pesos) dentro de la zona metropolitana y 50% fuera del periférico con $1,000.00 (mil pesos) como apoyo méximo cuando se encuentra un
remedio de 100 kildmetros de distancia de Guadalajara, pues mds de esta cantidad de kildmetros saldria mds econdmico reparar en algun lugar cercano que traerlo a la
ciudad. Cabe aclarar gue no se evitara grua en vehiculos que puedan circular ya sea por accidente, falla mecénica, falta de placas o recién pintado.

XXVII.- RADIOS FRECUENCIADOS DE 2 MTS.

Para darlo de alta y cuenten con cobertura deberan presentar copia de la factura (indispensables), estar instalado, verificar su funcionamiento al momento de la alta por los
funcionarios de la MUTUALIDAD. Cubrir un pago de $20.00 (veinte pesos m.n.) y mantener pagos mensuales de la misma cantidad en la mensualidad, sélo contara con
cobertura cuando sea reportado el robo del vehiculo al 911 y obtener el nimero de reportero asi por descompostura, robos parciales, (antena),cortocircuito, mal uso, mal
instalado y para el finiquito se aplicara demerito por el uso del mismo, pagandose de acuerdo a la cotizacién al costo actual usado.

CASULA TERCERA:
RESTRICCIONES
Esta Constancia de Membresia Temporal por ningiin motivo cubrird los gastos que se originen en los casos siguientes

I.- FALTA DE PAGO.
Cuando el AGREMIADO no esta al corriente en las aportaciones econdmicas sefialadas de la Clausula Primera de esta Constancia de Membresia Temporal o se tengan adeudos
vencidos.

1l.- REPORTE DE ACCIDENTE, DUDOSO.

Cuando el accidente no sea reportado inmediatamente de ocurrido a la MUTUALIDAD o el reporte se haga en forma anormal o dudosas altere la verdad de los hechos o no
entregue denuncia de robo en la MUTUALIDAD dentro de las 4 hrs. siguientes al hecho ya sea local o fordneo.

NOTA: Chofer involucrado de manerailicita o coludido con terceros, se dard de baja de manera definitiva.

11l.- ROBO POR CONDUCTOR AGREMIADO.
Cuando el vehiculo AGREMIADO sea robado por un conductor autorizado para manejar por parte del AGREMIADO.

NOTA: Robo de vehiculo al entregar las llaves de manera voluntaria al valet parking de algin estacionamiento. El seguimiento lo debera realizar de manera personal y la
MUTUALIDAD solo dara asesoria. No tiene cobertura.

IV: CONDUCTOR SIN LICENCIA VIGENTE.
Cuando el conductor accidentado no tenga licencia vigente expedida por la Secretaria de Movilidad y Transporte del Estado de Jalisco.

NOTA: Para el servicio publico solo se admiten licencias de taxistas é C3 y para particulares solo de otros Estados de la Republica Mexicana.

NOTA: Si por carecer de la licencia C-3 no se libera su vehiculo, no tendra apoyo por los dias de encierro.

V.- MOVERSE DEL LUGAR DEL ACCIDENTE.
Cuando se muevan los vehiculos del lugar de los hechos sin autorizacion del ajustador de la MUTUALIDAD o de las autoridades competentes que conozcan del accidente.

NOTA: En las oficinas de la MUTUALIDAD no se reciben reportes de dafios de manera personal, de hacerlo viola este inciso y se rechaza su accidente.

VI.- ARREGLOS CON LA CONTRAPARTE.
Cuando el conductor del automévil tenga arreglos con la contraparte, al recibirle o dar a usted documentos, dinero, acuerdo verbal o por escrito de una reparacion sin
autorizacion del ajustador o en su defecto del representante legal de la “MUTUALIDAD”.

VIl.- VEHICULO RETENIDO POR LA AUTORIDAD.
Si el vehiculo, el chofer o ambos son retenidos por alguna autoridad ya sea por enfrentarse de manera verbal contra ellos, la MUTUALIDAD solo cubrira los dafios del vehiculo

que resulte raiz del accidente y aplicara el deducible correspondiente, pero los gastos originados raiz de esta consecuencia serian cubiertos por el AGREMIADO o conductor.

VIIl.- CONDUCTOR CON ALIENTO ALCOHOLICO.
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Cuando el AGREMIADO duefio del vehiculo se le detecte aliento alcohdlico, en estado de ebriedad y/o bajo el efecto de una droga o enervante, bastara con 2 testigos
(ajustadores) o podran solicitarle el realizarse el examen toxicoldgico de manera obligatoria y/o solicitar la presencia de autoridades de ciencias forenses para que lo lleven a
cabo.

Si a un conductor autorizado se encuentra en las mismas circunstancias al parrafo anterior, sin ser duefio del vehiculo, la MUTUALIDAD solo cubrira la reparacion de la unidad
(piezas usadas), cualquier otro gasto no tendra cobertura, sera obligacion del duefio presentar querella ratificada ante ante la Fiscalia, asi como un pagaré con el AGREMIADO
propietario de de un bien inmueble que garantice el costo de reparacién, en un lapso maximo de 72 hrs, a partir del dia del accidente, de lo contrario se le rechazara el
accidente y deberd continuar con los procesos judiciales, su irresponsabilidad generara deducibles correspondientes a cada evento. (Aplica al servicio publico taxis).

NOTA: En caso de que resulte fallecido el conductor dentro del vehiculo y los resultados de la necropsia fueran positivos al doping de drogas, enervantes y/o alcoholemia, no
se podra realizar accion de querella en contra del chofer y/o sus familiares, pues la ley asi lo establece y la MUTUALIDAD solo cubrird el 50% de la reparacion del vehiculo
afiliado con piezas usadas.

NOTA: En caso de los AGREMIADOS particulares y gue el conductor, duefio infrinjan el inciso No. 8 en cualquier modalidad, no tendra cobertura su accidente.

XIX.- ROBOS PARCIALES, CUALQUIER PARTE AUTOMOTRIZ.
En general que roben a la Unidad Afiliada sélo se cubrird lo que afecta a la carroceria.

X.- BAJA DEL CONDUCTOR POR ACUMULACION DE ACCIDENTES.
Cuando el conductor accidentado tenga en los Ultimos 12 meses tres accidentes con mayor grado de responsabilidad y con gastos mayores a $5,000.00 (cinco mil), el 4to

accidente se cubre el 50% y se dard de baja al conductor, el mismo podra regresar si lo desea después de un afio a partir de la fecha de baja.

NOTA: Los 12 meses empezaran a contar a partir del primer accidente.

NOTA: Cuando se detecte por parte del ajustador, que el conductor acumule mas de 3 accidentes sin contraparte, el cuarto accidente aplica el 20%, aun cuando tenga
cobertura de deducibles y el quinto aplicara el 50% directo.

Xl.- PARTES BAIJAS.
Dafios en partes bajas en general, dafios a suspensidn, caidas en baches, alcantarillas, llantas tronadas por cualquier causa, rines golpeados, banquetazos no seran cubiertos
bajo ninguna circunstancia a menos que corresponda a un accidente automovilistico por colisién con otro vehiculo. Sélo se reparara lo que se afecte de la carroceria.

Xll.- SERVICIOS AJENOS A MUTUALIDAD.
Cuando el AGREMIADO utilice por su cuenta los servicios de talleres mecanicos, ajustadores, servicios médicos, abogados o asesores diferentes a los autorizados por la
“MUTUALIDAD”, esta ultima se deslinda de toda responsabilidad.

XIIl.- GRDENES DE REPARACION VENCIDAS.
Estas caducan a los 30 dias de su elaboracion, los talleres de apoyo no realizaran la reparacion, ni se pagaran en la oficina, los dafios quedardn sin cobertura, mismo que
deberan ser cubiertos por el AGREMIADO. No hay extension de vigencias sin excusas ni pretextos.

XIV.- FALTA DE COBRO DE PERDIDA TOTAL.
Cuando no se cobren por parte del “AGREMIADO” las pérdidas totales dentro de los 60 (sesenta) dias siguientes en que se haya declarado la pérdida total por destruccién o
en que haya hecho la denuncia por robo del vehiculo AGREMIADO.

XV.- DOCUMENTOS IRREGULARES.

No se cubrira ningln tipo de gastos originados por documentaciones irregulares o ilegales, placas sobrepuestas, reportes en otras fiscalias del pais, sélo se brindara asesoria
legal, estos gastos seran cubiertos por el AGREMIADO, si el vehiculo no se recuperara por estas razones, la “MUTUALIDAD” sélo cubrira el importe de los dafios sufridos por
el vehiculo. De igual forma no se cubrirdn los dias de encierro en el IJAS.

XVI.- PARTICIPAR EN RINAS.
Cuando sufra dafios en su persona o vehiculo por participar en rifias de manera fisica y/o verbal.

XVII.- CARACTERISTICAS DIFERENTES DEL VEHiCULO.
Cuando el vehiculo siniestrado no corresponda con las caracteristicas registradas en la Constancia de Membresia Temporal y documentos en los archivos de la MUTUALIDAD.

XVIIl.- CHOFER SIN CREDENCIAL.
Cuando los AGREMIADOS y/o conductores no se encuentren registrados en la MUTUALIDAD con su credencial foliada, ain cuando sea concesionario.

XIX.- DANOS PRE-EXISTENTES.
Cuando por causa de un accidentes los dafios no sean considerados en la orden de reparacion o que ya existieran dafios pre-existentes de algunas partes del vehiculo en el
inventario registrado en la MUTUALIDAD o por dafios no reportados.

XX.- LOS DANOS CAUSADOS AL VEHICULO POR NEGLIGENCIA DEL CONDUCTOR.
Por ejemplo forzar las puertas, cofres y cajuelas mal cerradas, no apretar debidamente las tuercas de las llantas, rotura de cristales, sobrecargar las parrillas de carga o no
sujetar los objetos de manera correcta, romper faros, cofres mal cerrados por chapas dafiadas, un cuarto de punta, calaveras al hacer maniobra de reparacion o limpieza, etc.

XXI.- DANOS POR VANDALISMO.
Cuando exista destruccion por tumultos populares, actividades de narcotrafico, secuestro, vandalismo, robos, utilizarlo como muro de contencidn, vallas, erupciones
volcanicas, terremotos, temblores, revoluciones internas, guerrillas o tiempos de guerra en el pais, por problemas personales con vecinos, familia, clientes, etc.
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XXIl.- ROBO DE PLACAS O EXTRAVIO.

Estas se pagaran si se recibe copia de la denuncia en la Fiscalia en un méaximo de 72 hrs. Posteriores al robo y/o extravio de las mismas, de lo contrario no tendran cobertura,
los permisos para circular no se cubren, es responsabilidad del AGREMIADO dar el seguimiento a su tramite y solo presentando el pago de tesoreria se realizara el pago al
AGREMIADO, no paga deducible (solo aplica al servicio publico).

XXIIl.- ACCESORIOS.

No tienen cobertura ningun tipo de accesorios que o estén estipulados en la factura de origen (ejemplo, faros, parrillas, calcamonias, alerones, cristales, espejos, etc).

NOTA: Los aires acondicionados, solo que sean registrados en la oficina y verificando su funcionamiento, se anotaran en el inventario.

XXIV.- ANTIASALTO.

Se establece como obligatorio tener instalado el anti asalto, presentarlo en la oficina para verificar su funcionamiento y registrar el mismo en la Constancia de Membresia
Temporal y en nuestro sistema de computo, asi mismo se le otorgara un comprobante de registro por parte de la Mutualidad, cabe aclarar que debe apagarse el motor del
vehiculo, (esto se aplica en todos los vehiculos taxis excepto los que cuentan con gps registrado en la Mutualidad) los vehiculos que no lo hayan instalado, no se le cubrira en
caso de robo total y aun cuando se haya recuperado.

NOTA: El sistema de anti-asalto solo serd autorizado sin valet parking.

XXV.- PERMISOS PROVISIONALES PARA CONDUCIR.
Solo se otorgaran en el horario de oficina y la vigencia sera hasta el dia y fecha estipulada en el permiso, cabe aclarar que en caso de accidente, éste se encuentre vencido,
no tendra cobertura, de igual manera si no lo presenta al ajustador por extravio.

Este permiso sélo cubre el 80% y el 20% restante lo debera pagar el AGREMIADO mientras esté vigente.

XXVI.- CONSTANCIA DE MEMBRESIA TEMPORAL RETENIDA O FALTANTE ORDEN VS ORDEN.
Si el AGREMIADO tiene retenida su Constancia de Membresia Temporal en la oficina por una reparacién anterior y no ha reparado aun al momento del accidente, no le
entregaran la orden de reparacién hasta que haya reparado el dafio anterior y posteriormente se le entregara al presentar el vehiculo reparado en la oficina.

XXVII.- RECHAZO DEL ACCIDENTE.
Cuando el ajustador rechace el accidente por afectar cualquier inciso de la cldusula tercera, se le retendra la Constancia de Membresia Temporal en la oficina y se le reintegrara
al haber realizado la reparacion correspondiente del vehiculo previa revision.

XXVIII.- SISTEMA DE POSICIONAMIENTO GLOBAL GPS.

Se establece que los vehiculos de todos los modelos ya sean taxis o particulares deberan tener instalado este sistema al ingresar, se recomienda que sea de empresas serias
que le demuestren su eficacia y funcionamiento, el mantenimiento del fondo econémico (crédito o recarga) para localizacién del vehiculo lo realizara el AGREMIADO, al
ingresar deberd ser verificado por el personal de la oficina su funcionamiento y presentar copia de la factura con los nimeros de encendido y apagado, el sistema revisara
semestralmente.

En caso de robo lo deberd reportar inmediatamente al 911, MUTUALIDAD y AGREMIADO y empresa que instalé el GPS para su rdpida localizacion, si no fuese localizado el
vehiculo, el AGREMIADO debera demostrar que el sistema estaba funcionando y vigente con crédito en chip de GPS con la impresion de un historial hasta el momento de la
desaparicién del vehiculo, con un maximo de 72 horas posteriores al robo, ésta se la dara la empresa que le instald el sistema, de no estar vigente no contara con cobertura.

Recomendacion: Si Ud. Constantemente envia los mensajes al GPS para su localizacidn, parar o arranque de la unida, el fondo o recarga del Chip se estara consumiendo, si
Ud. solo o acompafiado van siguiendo por el rastreo del vehiculo, se recomienda no enfrentarse con los delincuentes, espere la presencia de la policial, ajustador de la

MUTUALIDAD quien dara fe de los dafios del vehiculo.

NOTA: No se aceptan GPS que vayan instalados desde la agencia debido a que sdlo le sirve a la agencia para cobros por ser a crédito la compra de la unidad.

XXIX.- SISTEMA DE GAS NATURAL Y/O LP.

Se establece que los vehiculos que tengan estos sistemas pagaran la mensualidad mas 150.00 (ciento cincuenta pesos M.N) por la pdliza de su equipo de gas, esta opcion no
es obligatoria adquirirla, en caso de robo total de la unidad este sistema tendra un demerito mensual del 2%, en caso de no adquirirla no tendra cobertura por robo o siniestro,
y solo se reparan los dafios que sufrio el vehiculo de manera tradicional.

NOTA: Al darse de alta deberd presentar copia de la factura de instalacidn.

CLAUSULA CUARTA
DEDUCIBLES

l.- LOS DEDUCIBLES.
La MUTUALIDAD cubrira al 80% los dafios que se generen en el accidente, el 20% corresponderadn al deducible que deberd ser cubierto por el conductor del vehiculo

accidentado.

Los dafios del vehiculo AGREMIADO y los estimados del tercero cuando sea responsable del accidente, deberdn ser pagados en el taller donde fue reparado el vehiculo, en él
se incluirdn graas o gastos médicos o asesorias o gratificaciones o encierro en el IJAS, etc., de no pagarlo, no se hara entrega de la unidad reparada.

Cabe sefialar gue no existe prérroga alguna o financiamiento para estos pagos, sin excepcién de AGREMIADOS.

NOTA: El deducible serd determinado por la directiva y/o comision dictaminard y aplicada al AGREMIADO y/o conductor que entorpezca las labores de la MUTUALIDAD.
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1l.- DEDUCIBLE 0%.

Este deducible se aplicard a todos los siniestros en que el ajustador reciba una orden de reparacién de la aseguradora del tercero y/o recupere en efectivo los dafios estimados
de nuestro vehiculo AGREMIADO y no aplica deducible las piezas que por su uso estén estipuladas al 50% o con preexistencia a menos que la aseguradora lo determine en la
orden recibida.

111.- DEDUCIBLE DEL 10% POR ROBO.
Pagara el 10% de deducible cuando se le pague un vehiculo particular. Que no se haya recuperado dentro de los 35 dias posteriores. (aplica a vehiculos particulares).

Documentos a entregar en la MUTUALIDAD: 1) Factura original, 2) Tarjeta de circulacidn, 3) 5 dltimas tenencias y/o refrendos, 4) Baja del vehiculo, 5) Llaves y 6) Controles de
alarma.

IV.- DEDUCIBLE 20%.
Cuando el conductor del vehiculo AGREMIADO:

A) Tengas mas del 49% de responsabilidad.
B) Cuando el conductor no reporte u omita datos del vehiculo que le haya causado dafios, una vez investigada la veracidad de su reporte.

C) En rotura de cristales por casos fortuitos, tumultos populares, o fenémenos meteoroldgicos. “En estos casos siempre el conductor o responsable debera de
pagar el 20% de deducible y la membresia temporal de deducibles no cubrira este porcentaje.

D) VEHICULOS INUNDADOS: En que solo se cambien los aceites, filtros, gruas, etc.

E) Los consignados AL JUZGADO: Quedara un 20% como fondo de garantia, los cuales se reintegran al AGREMIADO en cuanto se recuperen los gastos de los dafios,
aun cuando tenga cobertura de deducible y solo aplicara el excedente de los gastos totales del accidente.

F) Cubrir vehiculos AGREMIADOS que resulten quemados parcial o totalmente por fallas mecénicas (sin colision de transito).
Se sugiere inscribir en la Constancia de Membresia Temporal de deducibles a sus choferes, no es obligatoria, es opcional y solo aplica a los accidentes del 20%.

NOTA: Si la cantidad estimada en el lugar del accidente es menor a lo pagado, se le reintegrara el excedente, pero si fuese mayor tendra que cubrirlo en la MUTUALIDAD.

V.- DEDUCIBLE DEL 30%.
Por dafios a los vehiculos de importacién y/o particulares los vehiculos con valor mayor a $175,000.00 valor de la factura de origen.

VI.- DEDUCIBLE DEL 50%.
El “AGREMIADO” aportara el 50% de lo que pague la “MUTUALIDAD” en accidentes:

A) Provocados por exceso de velocidad ,velocidad inmoderada o conduccién no permitida por la ley y reglamento.

B) Por accidente en sentido contrario.

C) Se aplicara a los conductores que acepten o que se les compruebe ante la autoridad que se pasaron la luz roja del semaforo (alto).
D) En refacciones aplicadas al 50% sin importar sean nuevas o usadas.

E) Asi mismo se cubrird el 50 % de deducible por tener 4 accidentes o mas en un minimo de 12 meses.

NOTA: La péliza de deducibles no aplica en estos casos (incisos A, BY C).

CLAUSULA QUINTA
ACLARACIONES

l.- LA UNICA CAUSA JUSTIFICADA PARA ABANDONAR UN VEHICULO ES:
Chocar con gente violenta y sea vea amenazada su integridad fisica.

Para tener derecho a que la MUTUALIDAD se haga cargo de los accidentes ocurridos en estas circunstancias, es necesario que el conductor reporte lo mas rapido posible el
accidente y espere al ajustador en algun sitio seguro pero cerca del lugar de los hechos de 2 a 5 cuadras maximo, o sitio de taxi mas cercano.

1l.- RECUPERACIONES DEL AJUSTADOR.

En caso de que el ajustador en el lugar del accidente, recupere dinero de mas al dafio real de nuestro AGREMIADO, el excedente no se aplicara al fondo comun de la
MUTUALIDAD y no se obliga a la MUTUALIDAD a sustituir ninguna pieza por nueva que a juicio del taller tenga reparacion, si Ud. tiene duda que el excedente no fue depositado
en el fondo comun de la MUTUALIDAD, le pedimos pase a las oficinas y solicite una copia del informe mensual donde se le demostrara lo antes expuesto.

11l.- VALUACION DE DANOS.

La “MUTUALIDAD” tendra talleres de apoyo para las valuaciones de los dafios y si el AGREMIADO decide reparar su vehiculo en otro taller, la “MUTUALIDAD” cubrira los
presupuestado por la valuaciéon de mano de obra y refacciones que se cambien, se entregaran en el centro de valuacidn, los pagos sélo se hardn en oficinas por piezas usadas
al AGREMIADO o chofer con previa autorizacidn en la orden de reparacion.

La valuacién en el pago de refacciones en vehiculos extranjeros se hara de acuerdo al equivalente del costo de las refacciones de vehiculos nacionales. Las piezas dafiadas,
que el centro de valuacién determino sustituir, seran sustituidas por originales; si las dafiadas son originales o por taiwanesas, si son taiwanesas, por usadas o por buen estado
segun disponibilidad en el mercado de refacciones, en caso de accesorios deberdn estar estipulados en la factura.

IV.- CHATARRA Y/O VENTA DE VEHICULOS.
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Todo vehiculo que pase a ser propiedad del fondo comun de la Directiva de la MUTUALIDAD se reserva el derecho de repararlo y en su caso de venderlo al mejor postor
qguedando el importe de la venta a favor del fondo comun al igual que los salvamentos o recuperaciones que se realicen.

V.- DENUNCIAS.

Todo tipo de accidentes deberdn ser reportados inmediatamente a los teléfonos de la MUTUALIDAD, cuando huya la contraparte, el conductor estd obligado a esperar al
ajustador. En caso que se le envié a poner denuncia en contra del tercero que nos origind el dafio en la Secretaria de Movilidad y Transporte, quedard un fondo del 20%
mismos que se le reintegraran en cuanto se recuperen los gastos de los dafios.

NOTA: Cuneta con 72 hrs. Para realizar su denuncia a partir de la fecha del accidente en dias habiles.

NOTA: Si el dafio resulta ser mayor a $5,000.00 (cinco mil pesos) debera ser su denuncia en la Fiscalia, siempre y cuando no haya habido acuerdo de pago en la Secretaria de
Movilidad y Transporte, misma que deberadn presentar en la oficina para su seguimiento juridico.

VI.- ACCIDENTE ENTRE MUTUALISTAS.

Cuando ocurra un accidente entre dos AGREMIADOS a estda MUTUALIDAD, sin intervencidn de terceros deberan reportar el accidente de su lugar y esperar al ajustador quien
dara instrucciones segun las circunstancias. Cuando un AGREMIADO lesione a otra persona que esta inscrito en la MUTUALIDAD sin que intervenga el segundo vehiculo, la
persona lesionada tendra los derechos del tercero.

VIl.- PAGO DE MENSUALIDADES.
En caso de pérdida total y/o robo, el “AGREMIADO” debera seguir cubriendo las aportaciones mensuales hasta finiquitar el accidente.

VIil.- DERECHOS DE LA MUTUALIDAD.

La “MUTUALIDAD” se reserva el derecho de admisién y exclusion de los AGREMIADOS.

IX.- AIRE ACONDICIONADO (Revisién).

Al inscribirse un nuevo vehiculo, éste serd revisado fisicamente, el funcionamiento del aire acondicionado y posteriormente se haran revisiones cada seis meses. Estas
deberian estar firmadas en la Constancia de Membresia Temporal por parte de los funcionarios de la MUTUALIDAD, a fin de que tengan cobertura en caso de accidente, de
lo contrario no se les reparara por no existir constancia de funcionalidad de dicho sistema.

X.-REPOSICION DE CONSTANCIA DE MEMBRESIA TEMPORAL Y/O CREDENCIAL.

La reposicién por extravié de la Constancia de Membresia Temporal del vehiculo causara un costo de $30.00 (treinta pesos), de igual manera el extravio de la credencial
tendra un costo de $20.00 (veinte pesos, si el AGREMIADO esa una copia actualizada sin costo debera presentar la Constancia de Membresia Temporal o credencial de
ediciones anteriores.

XI.- DOCUMENTOS DEL VEHICULO.

Es requisito traer en el vehiculo AGREMIADO la Constancia de Membresia Temporal, la licencia de chofer vigente, la tarjeta de circulacién y su credencial de la MUTUALIDAD,
en caso de no traer la Constancia de Membresia Temporal no se atenderd ningln reporte de accidente si no se proporciona el nimero de la Constancia de Membresia
Temporal, nimero de credencial, los datos del “AGREMIADO” del vehiculo.

VII.- SEGUIMIENTO A SU LITIGIO.
Es obligacién de los AGREMIADOS estar presentes cuantas veces lo requieran las autoridades competentes, siempre con puntualidad.

NOTA: Es obligacién del AGREMIADO el presentar testigos con el fin de fortalecer los argumentos de la defensa en asunto en particular, losa cuales seran asesorados por
nuestros abogados.

Xlll.- FACULTAD DE LA MUTUALIDAD.

La direccién de la “MUTUALIDAD” queda facultada por el “AGREMIADO” para que se tomen medidas de coaccidn para obligarlo a él 0 a sus conductores a comparecer a sitas
de las autoridades competentes y de la propia Directiva de la MUTUALIDAD, para atender diligencias legales, judiciales o administrativa, estas medidas pueden ser causas de
suspension de derechos y/o exclusion de las responsabilidades que marquen las leyes por su cuenta y reponerle a la “MUTUALIDAD” las erogaciones ocasionadas por la
negligencia antes mencionadas.

XIV.- INVESTIGACION POR FRAUDE.

Aunque se haya finiquitado un accidente, si se llega a descubrir que por engafio o mala fe del AGREMIADO se le causaron dafios a las MUTUALIDAD, ésta tiene libertad de
hacer lo que crea conveniente para recuperar lo que se haya defraudado, por lo que para tal efecto los contratantes acuerden en comun y con fundamento en lo dispuesto
por el precepto 1391 Fr. V del Cédigo de Comercio aplicable, en el que se sefiala que la presenta Constancia de Membresia Temporal es Titulo Ejecutivo, asi mismo ambas
partes convienen que la presente Constancia de Membresia Temporal se eleve a Titulo Ejecutivo y por ende tenga todas las caracteristicas del mismo, lo anterior con
independencia de denunciar tales hechos delictuosos al C. Agente del Ministerio Publico correspondiente.

XV.- COMISION DICTAMINADORA.

Los AGREMIADOS tiene como derecho apelar el veredicto que le fue aplicado en el lugar del accidente por el ajustador, pues lo hacen basados en su experiencia y en estricto
apego a las clausulas de la Constancia de Membresia Temporal, cualquier desacuerdo podran ser escuchados individualmente por los funcionarios administrativos de la
MUTUALIDAD, quienes resolveran todo lo relacionado con su accidente tratando de llegar a un punto de equilibrio justo tanto para el AGREMIADO como para la MUTUALIDAD,
pero si no le es conveniente lo propuesto podra solicitar que le den una cita con los integrantes de la comisién dictaminadora quienes laboran en diferentes sitios y son los
representantes de los AGREMIADOS, los cuales se retinen cada 5 del mes durante todo el afio para revisar nota por nota de cada accidente y asi dar a conocer la mensualidad.
Cabe mencionar que si el dia 5 del mes es sdbado o domingo se recorrera al dia habil anterior, cabe mencionar que mientras llega el dia tendra que realizar su reparacién del
vehiculo y conservar las notas de la reparacion para ser presentadas con ellos el dia y hora de su cita, también tiene la responsabilidad en conjunto con el comité administrativo
la toma de decisiones participando con sus sugerencias en relacién a los apoyos econdmicos que se otorgan a los mutualistas sobro todo cuando son excesivos a sobrepasar
lo estipulado en la Constancia de Membresia Temporal.

NOTA: Solo se atenderan por cita y si se encuentran presentes el chofer que sugirié el accidente y el AGREMIADO de la Constancia de Membresia Temporal. Los apoyos que
se otorgan a los AGREMIADOS seran cotizados con piezas usadas sin importar el modelo del vehiculo el resultado es inapelable, cabe sefialar que si dicho resultado no le es
favorecido como inicialmente se lo habia propuesto no se podra solicitar nuevamente la primera propuesta que le habian dado los funcionarios de la MUTUALIDAD.
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XVI.- EXCLUSION DE AGREMIADOS.

La Directiva y/o la Comisién Dictaminadora, previo estudio de cada caso, podria aprobar la exclusién del AGREMIADO por violaciones graves al clausulado, por cometer solo
o coludido con terceros actos fraudulentos en contra de la MUTUALIDAD por incumplimiento contractual y por difamar o agredir ya sea verbal, escrita o fisica a la
MUTUALIDAD o a sus funcionarios.

XVIl.- REPRESENTANTE LEGAL.
Cuando se requiera poder judicial para litigios y cobranzas el AGREMIADO otorgara dicha escritura a la persona que designe la MUTUALIDAD quien lo va a representar, en
caso contrario eximir de responsabilidad a la MUTUALIDAD.

VXIII.- MODIFICACIONES A LAS CONSTANCIA DE MEMBRESIA TEMPORAL.

Los derechos y obligaciones de Constancia de Membresia Temporal para accidentes podran ser modificados, suprimidos o ampliados por la Directiva siempre y cuando lo
aprueben la Comisién Dictaminadora y Comité Directivo, siempre con intencién de beneficiar a la mayoria de los AGREMIADOS, se le notificard via oficio en la MUTUALIDAD,
informe por medio de telefonia, verbal de las nuevas disposiciones y aplicara al momento de la publicacion y sustituye acuerdos anteriores en la nueva edicion.

XIX.- FECHA PARA ASAMBLEA ANUAL INFORMATIVA.

Se notificara con 3 meses de anticipacion la fecha, lugar y hora de la junta por medio del sistema de telefonia, se recomienda que revisen no tener adeudos pendientes, haber
ingresado por lo menos cuatro meses antes de cada asamblea y estar presente con alguna identificacion (INE, licencia, pasaporte, credencial de la mutualidad, etc.), a fin de
que en caso de resultar ganador se le haga entrega del premio mayor. No olvide revisar quien es AGREMIADO y/o aval de la Constancia de Membresia Temporal ya que la
asamblea es exclusiva para ellos.

NOTA: Verifigue con anticipacién a la asamblea de los accidentes que tuvo durante el afio ya que en la asamblea no tenemos acceso al sistema. Y no se atenderd sin
excepciones.

NOTA: Sin excepcion del AGREMIADO se cierra la entrega del depdsito de los boletos en las urnas a las 18:30 hrs.

XX.- ACUERDOS DEL CONTENIDO DE LA CONSTANCIA DE MEMBRESIA TEMPORAL.
Todos AGREMIADO acepta los acuerdos que se tomen en las asambleas del consejo permanente y contenido en la Constancia de Membresia Temporal.

XXI.- EL C: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Con domicilio: XXXXXXX

Col: XXXXXXXXXXX

Tel. XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Quien se identifica con : XXXXXXXXXXXXX

Cel. XXXXXXXXXXXY quien también intervino en la Constancia de Membresia Temporal, se convierte en AGREMIADO vy se responsabiliza solidariamente en las obligaciones
que tienen con la MUTUALIDAD, asi como sus derechos.

XXII.- LIQUIDACION DE LA MUTUALIDAD.

En caso de llegar a aprobarse la liquidacién de la MUTUALIDAD, se hard segun las leyes de la materia y todos los AGREMIADOS que forman parte de la MUTUALIDAD en el
momento de la liquidacion, siendo AGREMIADOS activos son responsables solidariamente hasta terminar los litigios y cobranzas correspondientes. Hasta finalizar se repetira
entre los AGREMIADOS, el sobrante y/o faltante, segin sea el caso.

XXIIl.- OBLIGACIONES DEL AGREMIADO Y CHOFERES.
Para poder gozar plenamente de las prestaciones aqui pactadas, es obligacion del AGREMIADO enterarse y entrar debidamente a sus conductores de su cabal responsabilidad.

XXIV.- COMPROMISO DE LA MUTUALIDAD, AGREMIADO Y/O CONSECIONARIO.

Declararan los contratantes que de la presente Constancia de Membresia Temporal no existe dolo, error, mala fe o violencia que pudiese invalidar la presente Constancia de
Membresia Temporal, por los que los Contratantes renuncian a la accién de nulidad por estar aceptando sus términos y haberse explicado los alcances del mismo para las
partes, por lo que en estos momentos se ratificara el mismo en todas y cada una de sus hojas.

XXV.- ARTICULOS DE LA LEY QUE RIGEN A LOS SEGUROS EN EL CODIGO CIVIL DEL ESTADO DE JALISCO.

Para que la voluntad de las partes que intervienen en la presente Constancia de Membresia Temporal se cumpla cabalmente conforme al clausulado del mismo, manifiestan
que de conformidad con lo establecido en los articulos 1266, 1271 y 1309 al 1312 del cddigo civil de Estado de Jalisco, 20 fraccion v11 inciso O, reconociendo a los titulares
con asiento en la zona metropolitana de Guadalajara como los Unicos con derecho a intervenir.

XXVL.- RETENCION DE ORDENES DE REPARACION.

El ajustador no hard entrega de la orden de reparacién al conductor y podra retenerle su Constancia de Membresia Temporal de afiliacién cuando: 1) no tenga vigente la
licencia, 2) tenga adeudos pendientes, 3) documentacion de su expediente incompleta, 4) no presente la Constancia de Membresia Temporal, 5) este vencida la edicién de
su Constancia de Membresia Temporal, 6) considere que el chofer este mintiendo con relacién a los hechos reales.

Solo se entregara en la oficina una vez corregida la razén de la retencidn.

XXVIL.- VEHICULOS GRANIZADOS.
Se realizard la reparacién hasta que pase el tiempo de lluvias, Pero si desea ser reparado durante el temporal y se volviera a granizar nuevamente, no tendrd cobertura.

Las ordenes de reparacion caducan el fin de afio en que se realiza la orden.
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XXVIIl.- VIGENCIA DE ACUERDOS.
Todo acuerdo y actualizacidon de las clausulas, incisos y contenido de la Constancia de Membresia Temporal, sustituyen a las otras ediciones y tienen vigencia a partir de la
fecha de la ultima sesién anual de AGREMIADOS.

XXIX.- CRISTALES.
Estos seran repuestos solamente por los talleres de apoyo y por las marcas disponibles en el mercado, si en los talleres de apoyo existieran se daran sin costo para el
AGREMIADO. Reportes directo en oficina no tienen cobertura.

XXX.- QUEJAS, SUGERENCIAS.
Favor de realizarlas por escrito y depositarlas en el buzén de quejas, el director atenderd a cada una de ellas y dard seguimiento.

XXXI.- ACUERDO CON FUNCIONARIOS.
Cuando usted tenga un acuerdo pactado con algun funcionario de la MUTUALIDAD o taller, se les recomienda le sea anotado en la Constancia de Membresia Temporal, con
el fin de reconocer el acuerdo tomado.

XXXII.- EXIGIR SU COMPROBANTE.
De todo lo que pague en las oficinas de la MUTUALIDAD, talleres y/o lugar del accidente.

XXXIIl.- APOYO PARA EL PAGO DE ACCESORIOS Y AJUSTES.

Debe de entenderse que los precios aqui impresos no corresponden a un pago sino a un apoyo a costo de piezas usadas, los articulos que se tengan disponibles se les
entregaran en el area de refacciones y lo faltante le seran pagadas en la oficina: rines $250.00, estéreos $250.00, gato y llave L $200.00 (Nissan), polveras Nissan $150.00 c/u,
2 bocinas de las puertas Gnicamente $100.00, extinguidor $200.00, llanta de refaccién $400.00. El pago de llantas por auto en caso de accidente estando al 100%, se pagaran
de la siguiente manera. Rin 13” $550.00, rin 14” $650.00, rin 15” $800.00, rin 16” $950.00, de estos costos se aplicard el desgaste que tenga la llanta para su pago, banderola
$150.00, reparacién de chapas $80.00, reparacién de taximetros $250.00, espejo interior $200.00, encendedor $100.00, tapa cojuelo interior $230.00, cenicero $100.00,
copia de llave sin chip $60.00, en el caso de que el vehiculo tenga chip en la llave de encendido desde su fabricacion original se pagard hasta un total de $650.00, juego de
tapetes $200.00, en caso de accidente en que se tenga que pintar las salpicaduras el costo de rétulo se pagara hasta un maximo de $30.00 c/u y cajuela $40.00.

APOYO TAXIS NUEVA IMAGEN.
Reflejante de facia $25 pesos c/u, letras de taxi, placas y sitio $30 pesos c/u, cofre $800 pesos, puerta trasera $200 pesos, puerta delantera $300 pesos, estribo completo
$150 pesos y mitad de estribo $75 pesos.

NOTA: El ajuste para el pago de amortiguadores, partes de suspension, llantas, radiadores, cajas de velocidades, mofles, acumuladores, se cubrirdn el 50% debido al uso y
desgaste del mismo, solo se cubrira el 100% en vehiculos ultimo modelo y si presenta factura menor a 30 dias.

NOTA: Si el accidente es sin responsabilidad (excepto robo), no pagara desgaste (o deducible). El pago de llantas dafiadas en accidente, se liquidaran de acuerdo al desgaste,
tamafio del rin, no se cubren los montajes, valvulas, alineacidn, ni balanceos. Para los vehiculos recuperados en que las llantas sean cambiadas, se pagaran la mitad de precio
de acuerdo al tamario del rin y por llantas convencionales sin importar marca ancho o altura.

XXXIV.- FINIQUITO PARA LOS VEHICULOS INUNDADOS.
Esos vehiculos deberian ser transportados al taller en grua, previa notificacion a la MUTUALIDAD, de lo contrario los gastos generados no tendran cobertura, es importante
que no trate de arrancar el vehiculo pues se desvielaria. En caso de que decida llevarlo a su taller, se pagara de acuerdo a la siguiente tabulacién.

Limpieza de tapiceria $300.00 (solo si lo necesita), aceite de motor $200.00, filtro de aire $50.00, filtro de aceite $50.00, cambio de aceite de caja de velocidades $200.00,
deberan presentar factura electrénica de estos gastos. (la computadora y motor sim cobertura).

XXXV.- GARANTIA DE REPARACIONES.

Toda reparacion en los talleres tiene una garantia de 30 dias, por favor verifique la reparacidn de su vehiculo antes de sacarlo del taller, si encuentra algun desperfecto por
favor coméntelo primeramente al encargado del taller para su reparacion.

“EL TALLER VALORARA LAS PIEZAS A PINTAR Y/O REPARAR Y COMO”

XXXVI.- PARTES DESTRUIDAS.
Se quedaran en el taller, ellos determinaran el uso ya sea para repararlo o darlo a otro AGREMIADO sin costo.

XXXVII.- ACCIDENTADOS GRAVES.
En caso de accidente, en que los pasajeros o los choferes estan de gravedad extrema los ajustadores estaran autorizados para enviarlos al hospital mas cercano sin importar
el costo hasta lograr su estabilizacion y darle seguimiento en nuestro hospital de apoyo.

XXXVIIl.- VIGENCIA DE CHOFERES.
Sr. AGREMIADQO, si usted contrata un chofer y ya cuenta con credencial de la MUTUALIDAD es indispensable que usted se comunique a las oficinas para verificar si se encuentra
activo, tiene algln tipo de reporte el AGREMIADO anterior conocer su historial de accidentes y montos.

XXXIX.- VALUACION DE DANOS.
Solo se realizaran en el centro de valuacién, por le valuador en turno y solo dentro del horario quien determinara la mano de obra, mas las partes a sustituir, esta valuacion
sera aceptada por todos los talleres de apoyo en la MUTUALIDAD.

XXXX.- REPARAR SU VEHICULO EN UN TALLER AJENO.

Debera pasar primeramente al taller de valuacién y le entregaran sus refacciones y en la oficina le pagaran lo correspondiente a la mano de obra, deberia presentar el vehiculo
reparado en la fecha acordada, pero si no desea la entrega de sus piezas, estas se pagardn como piezas usadas y tendran que dejar su Constancia de Membresia Temporal en
garantia hasta presentar su vehiculo reparado.

XXXXI.- BAJAS POR TELEFONO.
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Se establece que NO se podra dar de baja via telefénica a choferes, Constancia de Membresia Temporales, bajas temporales, etc. Pues se tendrd que realizar de manera
personal por el AGREMIADO.

XXXXIl.- CALCOMANIA.
Se requiere pegarla en su vehiculo, ya que en caso de accidente y/o robo seria de gran utilidad, para la recuperacion de su vehiculo y la atencién de su accidente.

XXXXIII.- ESPEJOS LATERALES.
Si el espejo es original y por causa de un accidente se dafia la base, se sustituird por una base Taiwanesa, si no presenta su espejo fisicamente se instalara uno taiwanes.

XXXXIV.- FACTURACION.
De acuerdo a la reforma fiscal a partir del 1 de enero del 2015 en caso de solicitar facturas a nombre de la Mutualidad Minerva, debera ser con los siguientes datos.

Razén social:

(En el R.F.C)

MUTUOUNION AC

R.F.C. MTM030225AM6

Domicilio: Av. Circunvalacion Div del Nte. 125-1,
Col. Libertad

C.P. 44290,

Guadalajara, Jalisco.

E-mail: administracion@mutuounion.com

XXXXV. - VEHICULOS PARTICULARES/EJECUTIVOS.
Por acuerdo de la Asamblea Anual 2015, los vehiculos que realicen servicio publico sin ser taxis autorizado por la Secretaria de Movilidad y Transporte, no seradn ingresados a
la MUTUALIDAD y en caso de accidente no contaran con cobertura, y solo se realizaran por situaciones de trabajo.

XXXXVI. - ACCIDENTES FORANEOS.
Reportar a la oficina y esperar instrucciones del coordinador de ajustadores.

XXXXVII. - FACTURAS CON I.V.A.
Toda factura que no sea elaborada a nombre de la MUTUALIDAD no se cubrira el I.V.A.




